Sjukskoterskor till vaxande vardforetag

Ar du intresserad av att arbeta i ett férsékringsbolag som brinner fér sjukvard och hélsa. Kan du se
dig sjélv i en vardag dar du arbetar for att hitta de basta vardldésningarna for kunden — da kan du
vara den medarbetare vi soker till vart halsoteam.

Om tjansten:

Som sjukskoterska i vart halsoteam blir du den forsta kontakten ut mot vara kunder i samband med
telefon- och hélsoradgivning, vagledning och bokning av besok till vardgivare samt skadereglering
utifran forsakringsvillkoren. Det blir din uppgift som sjukskéterska i halsoteamet att se till att kunden
triageras vidare till ratt vardniva och ge kunden samma goda service oavsett skadans omfattning
eller sjukdomens svarighetsgrad. Inte minst handlar det om att férena de basta delarna av hélso-
och sjukvardssystemet, sa att vi sakerstaller det basta vardresan for individen.

Arbetsuppgifter:

- Daglig telefonkontakt med kunder

« Triagering till ratt vardniva, vilket innebar att du ska bista vara kunder med radgivning och
navigering inom halso-sjukvard, samt koordinera behandlingsférlopp, inom bade offentliga
och privata sjukvard

- Skadereglering

+ Avstamning med kollegor angaende komplexa arende

- Delta aktivt i halsoteamets professionella utveckling
Vad erbjuder vi:
Som sjukskoterska i halsoteamet blir du en del av ett team som arbetar for att ge vara kunder sa
félisam vardresa som mojligt. Halsoteamet bestar av erfarna sjukskoterskor med specialiteter inom
manga olika omraden, och du far en bred professionell kunskap inom manga specialiteter och
behandlingsalternativ. Det ar viktigt for oss, att vara kunder varje dag méts av duktiga och
kompetenta medarbetare. Som ny sjukskoterska kommer du darfor att genomga ett grundligt
onboarding-program, sa att du ar val férberedd.

Vi satter ett hogt varde pa trivseln och en halsosam balans mellan privatliv och arbete. Lénen
forhandlas utifran dina kompetenser, och dessutom ingar pension, sjukvardsfoérsakring.

Ovrig information:

Start: enligt dverenskommelse
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