
Er du fysioterapeut – og har du flair for rådgivning og
kommunikation?

Har du fagligheden i orden og har du lyst til at kombinere sundhedsfaglige og
administrative opgaver? Er du klar til at skifte briksen ud med et hæve-sænkebord? Er du
serviceminded, proaktiv og formår du at drive stort som småt med høj eksekveringsevne?
Så er det måske dig, der skal være vores nye kollega. 
OM OS
I PrimaCare leverer vi behandling til både private og offentlige virksomheder via et
kvalitetssikret netværk af fysioterapeuter, kiropraktorer og psykologer. Vi er stolte af at
kunne sikre vores kunder behandling med høj effekt og høj kundetilfredshed. I dag består
PrimaCare af over 25 dedikerede kolleger, alle med sundhedsfaglig baggrund. Vores
sundhedsfaglighed og vores store fokus på data, har drevet væksten og sikret konstant
udvikling siden vores etablering i 2016. Kunne du tænke dig at blive en del af en
dynamisk og agil virksomhed, hvor der er højt til loftet, kort vej fra idé til handling, og hvor
hygge og humor er en fast del af en tempofyldt hverdag – så læs med herunder.
OM STILLINGEN
I stillingen som fysioterapeut vil din fornemmeste opgave blive, gennem fysioterapeutisk
rådgivning, at hjælpe vores kunder som henvender sig med muskuloskeletale
problemstillinger. Det vil du gøre ud fra din sundhedsfaglighed, evidensen på området, og
din forretningsforståelse. Visitationen og rådgivningen foregår primært via telefon, samt
ved online sagsbehandling. Du vil sammen med resten af teamet sikre, at den daglige
drift med besvarelse af telefoner, sagshåndtering og sagsoprettelser kører på skinner. Du
vil have et tæt samarbejde med resten af teamet i PrimaCare, samt klinkejere og de
ansvarlige medarbejdere for sundhedsordningerne for de respektive kommunale og/eller
private aktører. 
Dine primære arbejdsopgaver vil være at:
Identificere, vurdere og behandle alle typer af henvendelser primært vedrørende
muskuloskeletale problemstillinger via sundhedsfaglig telefonvisitation

•

Sikre effektiv sagsbehandling af indkomne sager fra kunder og samarbejdspartnere•
Bidrage til udviklingen af PrimaCare for at sikre bedst mulig effektivitet og høj faglighed•
Sparring med kolleger om komplekse sager•
Bidrage aktivt til det gode arbejdsmiljø•

DIN PROFIL
Vores nye kollega har lyst til at være fysioterapeut på en anderledes måde, og ønsker at
blive en del af et fagligt stærkt team, som hver dag går langt for danskernes sundhed og
hinanden.
Vi søger dig, som:
Er uddannet fysioterapeut•
Har erfaring i at yde rådgivning samt behandle – gerne fra klinik•
Har et fagligt højt niveau i sin kommunikation med en inspirerende og lærende tilgang•
Har en struktureret tankegang, og evner altid at have kunden i centrum•
Har flair for IT, og formår ubesværet at navigere rundt i forskellige systemer•
Kommunikerer ubesværet på engelsk og dansk, i tale såvel som på skrift•
Formår at kombinere sundhedsfaglighed og forretning – det er det en fordel, hvis du har
en kommerciel forståelse

•

Er selvkørende, beslutningsdygtig og engageret i både kunder og kolleger•
Bidrager aktivt til det sociale og sætter teamets mål foran egne•

EN ORGANISATION I UDVIKLING



Du tilbydes en spændende stilling i en dynamisk virksomhed. Stillingen er på 37 timer
ugentligt ekskl. frokost, men der er mulighed for deltid – skriv gerne i din ansøgning, hvis
du foretrækker deltid. 
I PrimaCare bygger vi vores samarbejde på en anerkendende og positiv kultur, hvor
forskellighed er en styrke, og hvor engagement, nysgerrighed og arbejdsglæde fremmer
nye ideer og god service til den enkelte kunde og samarbejdspartner. Vi ser
mangfoldighed som en styrke, og derfor opfordres alle uanset køn, alder, religion,
seksuel orientering, handicap og etnisk baggrund til at søge. 
Vi vægter trivsel og balance mellem arbejds- og privatliv højt og har gode
personaleforhold. Lønnen forhandles på baggrund af dine kvalifikationer, og derudover
får du en pensionsordning og sundhedsforsikring. Vi tilbyder også en lækker
frokostordning, og mulighed for op til to ugentlige hjemmearbejdsdage efter endt
oplæring. 
SØG JOBBET
Vil du gerne være vores nye kollega? Så send dit CV og en motiveret ansøgning via
”Ansøg”-linket. Stillingen er med tiltrædelse snarest muligt og ansøgninger behandles
løbende. Hvis du går videre i processen, skal du igennem flere steps, hvor både du og vi
vurderer, om denne stilling er det rigtige match for dig og PrimaCare. Hos os kan du blive
invitereret til videointerview, samtaler med både HR, leder og ansættende direktør. Som
en del af processen bruger vi personprofiler og faglige cases – alt sammen for at sikre
det optimale match for begge parter. 
Har du spørgsmål eller ønsker mere information om stillingen, er du velkommen til at
kontakte teamleder for det fysiske team, Andreas Jurlander på tlf. 2481 8974.
Hvem er PrimaCare?
PrimaCare håndterer henvendelser fra medarbejdere, der via deres virksomhed (vores
kunder) har en sundhedsforsikring eller en sundhedsordning. Via vores netværk af
klinikker tilbyder vores behandlere en bred vifte af behandlingsmuligheder med fokus på
fysioterapi, kiropraktik og psykologi. Klinikkerne er håndplukket ud fra evnen til at
kombinere behandling med høj effekt og kundetilfredshed. Vi leverer et kvalitetssikret
kliniknetværk, et stærkt fokus på sundhedsnavigation, data og evidens samt ikke mindst
en usædvanlig høj grad af gennemsigtighed for vores kunder samt forsikrings- og
pensionsselskaber.
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